Adatvédelmi Szabalyzat
I. A Szabalyzat célja

A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching (Kollar Franciska egyéni vallalkozo,
8600 Siéfok, Wesselényi utca 31) mint Szolgdltatd, adatkezel6 a
https:/kollarfranciska.hu honlap (izemeltetdje, tajékoztatom Ont, mint a
weboldal latogatéjat, valamint szolgaltatasaim igénybe vevé6jét a Kollar
Franciska - Lifestyle Coaching Adatkezelési és Adatvédelmi szabalyairdl
(tovabbiakban Tajékoztato).

A természetes személyeknek és személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelemro6l és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
tovabbiakban GDPR, tovabba az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolo 2011. évi CXII. torvény - (Info tv.) szerint az
alabbi tajékoztatast adom:

Jelen oldal adatkezelését szabalyozza:
https://kollarfranciska.hu

A Tajékoztato elérési utvonala a kovetkezé:

https://kollarfranciska.hu/adatvedelmi-szabalyzat
[
A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching fenntartja maganak a jogot jelen
Szabalyzat moddositasara, amelyrél az érintetteket megfeleld6 maddon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kézzététele a fent
megjeldlt weboldalon torténik.

Amennyiben a jelen Szabalyzatban foglaltakkal kapcsolatban kérdése van,
keressen bizalommal a lll. pontban megjel6lt elérhet6ségeim valamelyikén.

[l. Az adatkezelés alapelvei

A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching szdméara kiemelten fontos az On
személyes adatainak védelme, tovabba az On informacids onrendelkezési
joganak tiszteletben tartasa, igy megtesz minden olyan intézkedést, amely a
fentiekben foglaltakat biztositja.

e aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara
atlathatoan kezelem

e aszemélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbodl
gy(jtdm és azokat nem kezelem a célokkal 6ssze nem egyeztetheté moédon
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vallalkozasom minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalam kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek,
amennyiben tudomasomra jut, hogy adott személyes adat pontatlan
haladéktalanul térlom vagy helyesbitem

a személyes adatokat olyan formaban tarolom, hogy csak a jogszabalyban
meghatarozott és/vagy a szlikséges ideig legyen azonosithato

megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositom a
személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szemben

a személyes adatokat el6zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulas
alapjan és csakis a sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten
kezelem, azaz gy(ijtém régzitem, rendszerezem, tarolom és felhasznalom

egyes esetekben a személyes adatok kezelése jogszabalyi el6irdsokon alapul és
kotelez6 jellegl, ilyen esetekben erre a tényre kilén felhivom az érintettek
figyelmét

bizonyos esetekben a személyes adatok kezeléséhez Vallalkozasomnak, vagy
pedig harmadik személynek fiiz6dik jogos érdeke, példaul honlapom
mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga

[1l. Az Adatkezel& megnevezése

Cégnév: Kollar Franciska, egyéni vallalkozé
Székhely: 8600 Siéfok, Wesselényi utca 31.
Kapcsolattarté: Kollar Franciska

Elektronikus levélcim: hello@kollarfranciska.hu
Telefonszam: +36 20 527 8720

Nyilvantartasi szam: 50059968

Adoszam: 67323700-1-34

V. Definicidk

Jelen pontban kerilnek rogzitésre a Tajékoztato értelmezését megkodnnyitd
definiciok.

. ,személyes adat”. azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
(,érintett”) vonatkozé barmely informdacid; azonosithatdé az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiléndsen valamely azonositd,
példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
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vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy t6bb tényezd alapjan
azonosithato;

. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége,
igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés-tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

. ,adatkezel&”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6ndlldan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé kiilénds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

. ,adatfeldolgozd”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

. ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy 2016.5.4. L
119/33 Az Eurépai Unidé Hivatalos Lapja HU egyedi vizsgéalat keretében az
uniés vagy a tagdllami joggal 06sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e k&zhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

. ,az érintett hozzajaruldsa”. az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdésitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet
atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes



megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

9. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetlenll a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet
folytato személyegyesitd tarsasagokat és egyestileteket is;

10. felligyeleti hatosag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfelel6en létrehozott
fliggetlen kozhatalmi szerv; 2016.5.4. L 119/34 Az Eurédpai Unié Hivatalos
Lapja HU

V. Adatkezelés
Az adatokat kezel6k kore

Az adatokat a Kollar Franciska - Lifestyle Coaching tulajdonosa, Kollar
Franciska egyéni vallalkozé mint Adatkezel6 és aktualis Adatfeldolgozdja (mint
Alvallalkozd) jogosult megismerni. Az adatok nem kerlilnek koézzétételre,
valamint nem valnak hozzaférhet6vé illetéktelen harmadik személyek részére,
mivel az adatok kezelése zart rendszerben torténik. Az adatok kizardlag a
Tajékoztatdban meghatarozottak szerint hasznalhatoéak fel.

Az altalunk kezelt adatok:

Uzenetkiildés, kapcsolatfelvétel, tajékoztatas,
online id6pontfoglalds, panasz, vasarloi értékelés

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Tevékenység megnevezése és az
adatkezelés célja
Név (cégnév) Uzenetklldés a weboldalon keresztdl,
Kapcsolattarté (cég esetén) Uzenetkildés a

Email cim hello@kollarfranciska.hu-ra

vasarlas, megrendelés esetén vasarloi
értékelés irdsa a termékekrél,
szolgaltatasokrol

(Telefonszam)

cél: kapcsolattartas, tajékoztatas
nyujtasa a szolgaltatasokral,
termékekrol

Uzenetkiildés idépontja technikai mlivelet végrehajtasa
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldasa, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a.) pont

Az adatkezelés jelen esetben az On hozzajarulasan
alapul, az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy kérését teljesiteni nem
tudom.

panasz esetén: jogi kotelezettség GDPR 6.cikk
(1)bekezdés c) pont

Az adatkezelés ilyen esetben az adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében

szlikséges.

(1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrol
(Fogytv.), az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios

tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. térvény - (Eker
tv.),a panaszokrdl és a kozérdek( bejelentésekrél
520616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.))

Az érintettek kore: aweboldal Gizenetkild6 feltiletén keresztll valamint
email Uzenetet kildé valamennyi

érintett Az adatkezelés id6tartama, az adatok toérlésének hatarideje:

az adatkezelés az adott lgy elintézéséig tart, kérdés
megvalaszolasdig tart (kivéve: ha valamely
szolgdltatast megrendeli az érintett)

panasz esetén 5 év

Letolthet6 segédanyag, online konzultacié/coaching, online

I I I Vd . I I I I 7 I I | I 7
oo I oo .o .

felhasznalodi fidk létrehozasa

Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Tevékenység megnevezése és az
adatkezelés célja

Név (cégnév) kapcsolatfelvételhez, megrendeléshez
(felhasznaloi
fiok létrehozasashoz ,Shopon”
keresztil), jelentkezéshez és
a szabalyszeri

Kapcsolattarté (cég esetén)




szamla kiallitdsahoz sziikséges

Email cim Telefonszam

kapcsolattartas, valamint pontos
egyeztetés felek kdzott a szolgaltatas
teljesitésének menetérol

Szamlazasi név és cim (Cég

esetén addszam)

szabalyszer( szamla kiallitasa,
tovabbad a szerz6dés létrehozasa,

tartalmanak meghatarozasa,
modositdsa, teljesitésének  végig
kisérése

Résztvevok neve workshop, el6éadas esetén

jegyrendelés lehet6vé tétele, online
kurzuson, tanacsadason, coachingon,
konzultacion valé részvétel

Workshop eseményen
fényképek

készult | fényképek megosztasa a
résztvevokkel, felhasznaldsa a késébbi
rendezvények ismertetésére,

népszerdlsitésére

Megrendelés/Jelentkezés id6pontja technikai mlvelet végrehajtasa

Az adatkezelés jogalapja: a

megrendelés/jelentkezés tekintetében szerzddés
teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.) pont

Az adatkezelés a megrendelés/jelentkezés, azaz a
szolgaltatas megvasarlasa esetében, mint
szerz6déses jogligylet teljesitéséhez szlikséges.

a szamlazas tekintetében szerzddés teljesitése,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) pont

Az adatkezelés szamlazas esetében az adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében
szlikséges.

(2000. évi C. torvény a szamvitelrdl- Szvtv.)

a felhasznaléi fidk l|étrehozasa tekintetében az
érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a.) pont

Az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, célja a
felhasznaléi élmény javitasa, esetleges jovOben
vasarlasok, szolgaltatasok igénybevételének
megkonnyitése.

a fényképek tekintetében az érintett hozzajarulasa,




GDPR 6. cikk (1) bekezdés a.) pont



Az érintettek kore:

Az adatkezelés id6tartama,

Az adatkezelés jelen esetben az On hozzajarulasan
alapul. Bévebb tajékoztatd a rendezvényen készilt
fényképekrdl az Altalanos Szerzédési Feltételekben
(ASZF) talalhaté meg.

aweboldal keresztlil megrendelést, jelentkezést
lebonyolité érintettek

az adatok torlésének hatarideje:

az adatkezelés online segédanyag let6ltése esetén/
online kurzusokra/ konzultaciéra/ tanacsadasra stb.
jelentkezés, valamint jegyrendelés esetén a letoltés
megtorténte utan, a
kurzus/konzultacidk/tanacsadas befejezése utan/
jegyrendelés esetén a rendezvény lebonyolitasa
utan 1 évig megbrzésre kerlilnek kivéve, ha az
érintett kérelmezi adatainak torlését

a szamlazasi adatok megdrzése szamla formajaban 5
év
(az Szvt. 169. § alapjan)

a workshopokon késziilt fényképék esetében,
hozzajarulas visszavonasaig

a felhasznaléi fiok esetében, a hozzajarulas
visszavonasdig (azaz az adatok irasban torténd
torlésének kérelmezése utan)

Hirlevél, DM tevékenység, Eletiranytli - kérdoiv

ingyenes segédanyag letoltése

Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Tevékenység megnevezése és az
adatkezelés célja

Név, email

Azonositas, a hirlevélre, DM
tevékenységet tartalmazé ingyenes
kérddbiv igénylése

Feliratkozas id6pontja

technikai mivelet




Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a.) pont

(A gazdasagi reklamtevékenység  alapvetd
feltételeirél és egyes korlatairol szolo 2008.évi
XLVIII. térvény 6.8 (5))

Az adatkezelés jelen esetben az On hozzajarulasan
alapul.

Az érintettek kore: a hirlevélre, Eletiranytd - ingyenes kérdéivre
feliratkozé valamennyi érintett

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

a hozzajaruldé nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
leiratkozasig tart az adatkezelés

A fentiekben megjel6lt személyes adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye:

A fenti adatokat Kollar Franciska, mint Kollar
Franciska - Lifestyle Coaching tulajdonosa
jogosultak megismerni, az adatokat a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

VI. Az adatkezelés idétartama

Az érintett és az adatkezel6 kozott fennallé tgyfélkapcsolat idétartama vagy az
az idépont, amig az érintett hozzajaruldsat vissza nem vonja, valamint az allami
hatésagok /pl.: NAV/ altal meghatarozott idé intervallumok. Az adatkezelés
hataridejének lejartakor vallalkozasom az adatokat toroélni kételes.

VIl.  Honlappal kapcsolatos adatkezelés, adatkezelési
hozzajarulas visszavonasa

A személyes adatokat onkéntesen bocsatja a Kollar Franciska - Lifestyle
Coaching részére az e-mail/ weboldal UGzenetkildé/megrendelé feliletérél
torténé kapcsolatfelvétel sordn éppen ezért kérem, hogy adatai kozlésekor
fokozottan Ulgyeljen azok valédisagara, helyességére és pontossagara, mert
ezekért On felelds. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a
szolgaltatasaim igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg,
ugy vélelmezem, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik. On
az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja



e az adatkezeléshez adott hozzajarulasa visszavonasaval, illetve
e amegrendelés/jelentkezés soran megadott adatok torlését kérheti

A hozzajarulas visszavonasat az hello@kollarfranciska.hu email cimen kell
kérelmezni.

A hozzajarulads visszavonasanak regisztralasat - technikai okokbdl 3 napos
hataridével vallalom, azonban felhivom a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettség
teljesitése vagy jogos érdek érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a
hozzajarulas visszavonasa/torlés kérelmezése utan is kezelhetek.

Adattorlési (teljes/részleges) kérelem esetén a jogszabdlyi keretek kozott
mérlegelem, hogy adatai torlését meg kell-e tagadnom barmilyen jogszabalyban
meghatarozott okbdl.

Amennyiben valamilyen oknal fogva az adattorlést akar csak részlegesen is meg
kell tagadnom, gy arrél természetesen haladéktalanul tajékoztatom az On altal
megadott elérhetdségen. Felhivom figyelmét, hogy az On &ltal megadott
elérhet6ségi adatok helyességét nem vizsgalom, igy a hibasan megadott
elérhetdségi adatokbol fakado hibakért felelésséget nem vallalok.

Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6
2008.évi XLVIII. torvény 6.8 értelmében a Felhasznalé elb6zetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltatdé reklamajanlataival a
feliratkozaskor megadott email cimére ilyen tartalmu Uizeneteket kildhessen
szamara.

A Felhasznalé jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy a Szolgaltaté a reklamajanlatot tartalmazo lizenetekhez személyes
adatait felhasznalja. Ebben az esetben - a hozzajarulas visszavonasaig - az On
adatait hirlevél kiildés céljabdl is kezelem és az On részére hirlevelet tovabbitok
(Grtv. 6.8).

A hirlevélrél barmikor ingyenesen, indokolas nélkil leiratkozhat.

Az egyes hozzajarulasok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat -
technikai okokbdl - 3 napos hataridével vallalom.

Cookiek (sutik) kezelése

A https://kollarfranciska.hu weboldal sttiket hasznal. A sitik olyan kis szoveges
fajlok, amelyeket egy weboldal felhasznalhat arra, hogy még hatékonyabba
tegye a felhasznaldi élményt. A jogszabalyok szerint a stitiket
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abban az esetben tarolhatom az On eszk6zén, ha erre feltétlendil sziikség van a
weboldal mikédése érdekében. Minden egyéb tipusu siiti hasznalatdhoz az On
engedélyére van szlikség.

Jelen weboldal ideiglenes (Un. munkamenet /session) sltiket hasznal, ezek a
siitik ideiglenesen tarolddnak eszkdzén, kizarolag az On aktudlis ldtogatasara
vonatkoznak és a munkamenet végével, valamint a bongészé bezarasaval
automatikusan torlédnek szamitogépérdl. Ezek nélkilozhetetlenek a
weboldalunkon  torténé  navigaldshoz, weboldalunk  kulcsfontossagu
funkcidinak miikddéséhez. llyen lehet az On 4&ltal adott oldalakon végzett
miveletek megjegyzése, példaul az adatlapok/formok kitoltéséhez sziikséges
informaciok. A munkamenet siitik nélkil nem tudjuk Onnek garantalni a
weboldal megfeleld miikddését, a honlap egyes részei hibasan jelenhetnek meg,
esetleg a weboldal hasznalhatatlanna valhat. A munkamenet stitik semmilyen
esetben sem gy(jtenek Onrél olyan informacidkat, amellyel Ont azonositani
lehetne, igy ezek alkalmazasahoz az On hozzajarulasa sem sziikséges.

A sutikkel kapcsolatos minden tevékenységet meggatolhat, a korabbi
latogatasai soran elhelyezett adatfjlokat tordlhet, ennek pontos maédjardl
bongészdje utmutatdja igazitja el, melyeket a kovetkezd oldalakon talal:

Cookie-k és webhelyadatok kezelése Chrome-ban,Informécid a sitikrél
Firefox-hoz,

Cookie-k kezelése Internet Explorerben és Edge-ben.

Egyes bongészbk azt is lehetéveé teszik, hogy minden alkalommal, amikor bezarja,
automatikusan torlik a bongészési adatokat. Errél itt olvashat.

A weboldal egyes részeinek let6ltésekor az altalam hasznalt latogataselemzé
szoftver (a Google Inc. (“Google”) altal mikodtetett Google Analytics)
automatikusan kisméret(, bizonyos esetben a személyes adatait tartalmazé
adatfajlokat helyez el a szamitégépén. Ennek megtorténtérdl a jelenleg
érvényes jogszabalyok szerint értesitést is kap, amikor el6sz6r az oldalra
latogat, és jovahagyasat kérem ehhez. Az adatfajlok a weboldal egyes
funkcidinak mikddéséhez sziikségesek, latogatasai alkalmaval kapott korabbi
adatfajlok révén szarmazo informacio az izemeltet6hoz kertil. Ezen adatfajlok
pontos nevérol (_ga, _gat, _gid), funkcidjardl ezen az oldalon kap tajékoztatast. A
Google Analytics a bongész6 révén kapott IP-szamot névtelenitve
(anonimizaltan) tarolja, nem tudja 6sszekapcsolni a felhasznaléval. Az adatokat
26 hénapig 6rzi, amely idéperiodus kezdete Ujraindul, ha Gj esemény térténik a
felhasznaldval kapcsolatban (pl. Uj munkamenetet kezd).

Amennyiben meg szeretné akadalyozni, hogy a Google Analytics barmely
weboldalon hozzaadja latogatasat az analitikahoz, hasznalja ezt a b&vitményt
(barmely bongészoére elérheto).


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://pcworld.hu/szoftver/hogyan-toroljuk-automatikusan-a-bongeszesi-adatainkat-132337.html
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

A Google olyan cookie-kat is hasznal (pl. “DSID”, “IDE”, “NID”), amelyek arra
szolgdlnak, hogy 6sszekapcsoljdk a felhasznalé kiilénb6z6 eszk6zokon végzett
tevékenységeit, ha kordbban bejelentkezett rajtuk Google-fidkjaba. Mindezt a
felhasznalénak megjelend hirdetések eszk6zo6kén atnyuldan torténd
0sszehangolasa és a konverzids események mérése érdekében teszi. Ha nem
szeretné, hogy a Google hirdetések 0Osszehangoltan, eszkdzein atnyudldan
jelenjenek meg Onnek, a Hirdetésbedllitadsok segitségével kikapcsolhatja a
hirdetések személyre szabdasat. A Google altal hasznalt sttikrél itt olvashat
részletesen.

Ha el6zb6leg cookie-t kapott a Facebook-t6l - vagy mert van fidkja, vagy mert
felkereste a facebook.com oldalt -, a bdongész6je adatokat kild ezzel a
cookie-val kapcsolatban, amikor a “Tetszik” gombbal vagy mas kozosségi
beéplilé modullal elldtott webhelyet (mint ez a weboldal) keres fel. Errél bévebb
informaciot itt talal. A Facebook-os vagy Facebook-on kivili tevékenységein
alapuld hirdetéscélzassal kapcsolatos bedllitasait ezen utmutaté alapjan tudja
megvaltoztatni.

Weboldalamon marketing célokbdl Facebook konverziomérd pixelt is
hasznalok, melynek elfogadasahoz szintén hozzajarulasat kérem, amikor
el6szor latogat az oldalra. Az ezzel kapcsolatos adatok szintén a Facebook-hoz
kertlnek. Bévebb informaciét a Facebook stitikrél ezen az oldalon talal.

Hirlevélszoftverem tobbféle sitit hasznal a nyelvi adatok tarolasara,
teljesitmény gyorsitasara, analitika tovabbitasara.

VIlI. Adatkezelési kérések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott
tovabbithatom, adatfeldolgozoim esetében pedig szerz6déses feltételek
kikdtésével biztositom, hogy ne hasznalhassak az On hozzajarulasaval
ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, addhivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag) tajékoztatds adasa, adatok
kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik
vallalkozasomat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettségemet


https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu
https://www.facebook.com/help/206635839404055?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/help/206635839404055?hc_location=ufi
https://www.facebook.com/help/568137493302217?helpref=faq_content
https://www.facebook.com/help/568137493302217?helpref=faq_content
https://www.facebook.com/help/568137493302217?helpref=faq_content

teljesitenem kell, de csak a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlenil sziikséges mértékben.

Vallalkozasom adatkezelésében és adatfeldolgozasaban részt vevé barmely
kozrem(kodd (munkavallald, szerzddéses partner stb.) elére meghatarozott
mértékben - titoktartasi kotelezettség terhe mellett - jogosult az On személyes
adatait megismerni.

Személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védem, valamint
biztositom az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évom azokat a
jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra
hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

A technikai intézkedések keretében jelszovédelmet és virusirté szoftvereket
hasznalok. Felhivom azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili
adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlen biztonsdgos adattovabbitasnak.
Vallalkozasom mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegye, a weblapon keresztil torténé adattovabbitasért azonban
nem tudok teljes felelsséget vallalni, am a hozzam beérkezett adatok tekintetében
szigoru el&irasokat tartok be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

IX. Az adatkezel6 altal igénybevett kiilsé adatfeldolgozé cégek és
szolgaltatasok

Név: RACKFOREST KFT.
Cim: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Internetes elérhetdség: https://rackforest.com/

Az adattovabbitas célja: tarhely -és domain szolgéltatas nyujtasa

Tovabbitott adatok kére: a weboldalon keresztiil lebonyolitott megrendelések
Uzenetklldés folyaman rogzitett személyes adatok

Jogalap: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) illetve b.) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.


https://rackforest.com/

Adatkezelési tajékoztato:
https://rackforest.com/wp-content/uploads/2019/07/adatkezelesi-szabalyzat.p df

Elérhet6ség: info@rackforest.hu
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Név: Octonull Kft.

Cim: 1085 Budapest, Jozsef krt.74. 1. emelet 6.

Internetes elérhet6ség: http://www.billingo.hu


https://rackforest.com/wp-content/uploads/2019/07/adatkezelesi-szabalyzat.pdf
https://rackforest.com/wp-content/uploads/2019/07/adatkezelesi-szabalyzat.pdf
mailto:info@rackforest.hu
http://www.billingo.hu/

Az adattovabbitas célja: szamlazas
Tovabbitott adatok kére: a vasarlas soran megadott szamlazasi név, cim

Jogalap: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIII. torvény 13/A. §(3) bekezdése.

Adatkezelési tajékoztato:
https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztat
0

Elérhet6ség: hello@billingo.hu
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Név: MAILERLITE UAB
Cim: Paupio g. 46 11341 Vilnius, Lithuania

Internetes elérhetfség:
https://www.mailerlite.com/

Az adattovabbitas célja: hirlevél. automatizalt levelek, online kurzusok anyaganak
kiildés

Tovabbitott adatok koére: a feliratkozas soran megadott szamlazasi név, cim

Jogalap: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informaciods tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld
2001. évi CVIII. térvény 13/A. §(3) bekezdése.

Adatkezelési tajékoztato:
https://www.mailerlite.com/privacy-poli

cy

Elérhetbség:
info@mailerlite.com



https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato
mailto:hello@billingo.hu
https://www.mailerlite.com/
https://www.mailerlite.com/privacy-policy
https://www.mailerlite.com/privacy-policy
mailto:info@mailerlite.com
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Név:
Akismet

Cim:
Automattic Inc., 60 29th Street #343 USA, San Francisco, CA 94110

Internetes elérhetéség:

https://akismet.com/

Az adattovabbitas célja:
spam sz(rés

Tovabbitott adatok kore:
spam-ek

Jogalap:

a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6ld
2001. évi CVIII. torvény 13/A. §(3) bekezdése.

Adatkezelési tajékoztato:
https://automattic.com/privacy/

Elérhet6ség:

https://automattic.com/contact/

Név: Facebook Ireland Ltd.(Facebook Inc.)

Cim:
(Menlo Park, California, USA)

Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2 Ireland

Internetes elérhetdség:

https://www.facebook.com

Az adattovabbitas célja:

hozzaférés Felhasznalo nevéhez, informaciomegosztas biztositasa
kommentjéhez (Facebook Pixel hasznalata esetén; hozzaférés a
HTTP-fejléchez, ezaltal hirdetések felajanlasa)

Tovabbitott adatok kore:
Felhasznald neve, kommentje (Facebook Pixel hasznalata esetén IP cim, oldal
helye, atiranyito, felhasznali tigynok)


https://akismet.com/
https://automattic.com/privacy/
https://automattic.com/contact/
https://www.facebook.com/

Jogalap:

a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. §(3) bekezdése.

Adatkezelési tajékoztato:
https://www.facebook.com/about/privacy/update

Elérhet6ség:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970



https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
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Név: Google Inc.
Cim: Mountain View, California, USA

Internetes elérhetdség:
https://analytics.google.com

Az adattovabbitas célja: Hozzaférés a honlap latogatéinak anonimizalt,
személyhez nem kéthetd IP ciméhez, majd a beépitett kod altal hirdetések
felkinalasa

Tovabbitott adatok kére: a honlap latogatéinak anonimizalt, személyhez nem
kéthetd IP cime

Jogalap: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefligg szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6
2001. évi CVIII. torvény 13/A. §(3) bekezdése.

Adatkezelési tajékoztato:
https://polici I m/privacy?hl=h

Elérhet6ség:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu#infosecurity

Amennyiben az adatfeldolgozdink kdrét moédositjuk, a valtozasokat atvezetjiik
jelen tajékoztaténkban és errdl kiilon értesitjik Ont a megadott elektronikus
elérhet6ségen.

IX. Az adatok tarolasa

A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching a személyes adatokat tartalmazoé
dokumentumokat digitalis formaban tarolt személyes adatokat tartalmazé
dokumentumokat zart rendszerben jelszéval védett mappaban és kiilsd,

jelszéval védett adathordozén tarolja.

X. Az érintett jogai


https://analytics.google.com/analytics/web/provision/%23/provision
https://policies.google.com/privacy?hl=hu%20
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&infosecurity

. Az érintett tajékoztatashoz valé joga:
Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az adatkezel6 altal kezelt, ra
vonatkozo személyes adatokrol.

. Az érintett hozzaférési joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a GDPR rendelet 15. cikk (1) bekezdésében felsorolt informaciokhoz
ingyenesen hozzaférést kapjon.

. A helyesbitéshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse ara
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha a Rendelet GDPR 18. cikk (1) bekezdésében felsorolt feltételek
valamelyike teljesil.

. Atorléshezvald jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem
nélkil térolje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles
arra, hogy az érintettre vonatkozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul térolje, ha a Rendelet GDPR rendelet 17. cikk (1) bekezdésében felsorolt
indokok valamelyike fennall.

. Az adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

. Atiltakozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, kivéve, ha a személyes adatok
kezelésére az adatkezel6 jogos érdeke, vagy a kdzhatalmi jellege miatt kerdl sor.

. Jogorvoslathoz val6 jog

Az érintett, ha az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyoknak birésaghoz
fordulhat. valamint a felligyel6 hatésagnal panaszt tehet, eljarast
kezdeményezhet.



Felligyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Kérelmére tajékoztatast adok az altalam kezelt,- vagy a megbizott
adatfeldolgozé altal - feldolgozott

adatairdl,
az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

idétartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol,

az adatfeldolgozd nevérdl, elérhetdségérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységemrol,

adatvédelmi incidensek kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra
valamint megel6zésikre tett intézkedéseimrél, tovabba

a személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérol.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt legfeljebb azonban 1
hénapon bellil adom meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching a személyes adatok helyesbitésral,
megjelolésrdl és torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti,


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha
az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast
foszabalyként a kérelem benyujtasatol szamitott 10 napon belll (legfeljebb
azonban 1 hoénapon beliil) megvizsgalom és a déntésemrdl Ont irdsban
tajékoztatom. Amennyiben gy déntdk, hogy az On tiltakozasa megalapozott,
abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetem, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrél értesitem mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitottam, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadom a kérés teljesitését, ha bizonyitast nyer, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejlii jogos okok indokoljdk, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a dontésemmel nem ért egyet,
illetve ha elmulasztom a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolso
napjatol szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per - az
érintett valasztdsa szerint - az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. Kilfoldi allampolgar a lakéhelye
szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérem Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna
panaszaval - egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa
érdekében - keressen meg problémajaval bizalommal!

Xl. Adatvédelmiincidens

Amennyiben a személyes adatok barmelyike illetéktelenek birtokaba kertil, az
adatkezeld azonnal jelenti az adatkezel6 hatdsag felé: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz. Meg kell tennie ezt 72 éran belll, amikor az
adatkezeld tudomast szerez a megsértésrdl, ahol ez megvaldsithatd. Ha a
jogsértés nagy valdszinliséggel hatranyosan befolyasolhatja az egyének jogait
és szabadsagait, akkor késedelem nélkil tajékoztatnia kell az érintetteket.
Biztositania kell, hogy adatkezel6 felderitési, vizsgalati és belsd jelentési
eljarasokkal rendelkezzen. Ez megkdnnyiti a dontéshozatalt arrdl, hogy be
kell-e jelentenie az érintett felligyeleti hatésagot és az érintetteket.
Viéllalkozasomnak nyilvantartast kell vezetnie a személyes adatok
megsértésérdl is, fuggetlendl attol, hogy be kell-e jelentenie.

XlIl. Egyébrendelkezések

A Kollar Franciska - Lifestyle Coaching kételezi magat, hogy gondoskodik az
adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat az



intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznaldsat és
jogosulatlan megvaltoztatasat.

Elkotelezett a tekintetben is, hogy minden olyan harmadik felet, felhiv ez irdanyu
kotelezettségének teljesitésére, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja. Tovabba tajékoztatom Ont, hogy a birésag, az ligyészség, a
nyomozohatdsag, a szabdlysértési hatdésdg, a kozigazgatadsi hatdsdg, az
adatvédelmi biztos, illetéleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkeresheti az adatkezel6t.

Az Adatkezel6 magara nézve kotelez6nek tekinti a jelen Tajékoztatdban
foglaltakat, valamint kotelezettséget vallal arra, hogy jelen Tajékoztatéban
foglalt el6irdsoknak valamint a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel az
adatkezelési tevékenysége.

atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szolo
2011. évi CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvro6l szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény -
(Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
afogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény.
(Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz0616 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.)

Siéfok, 2025. szeptember 03.

Kollar Franciska - Lifestyle Coaching, Kollar Franciska egyéni vallalkozé



	Adatvédelmi Szabályzat 
	Üzenetküldés,​kapcsolatfelvétel,​tájékoztatás,​online időpontfoglalás, panasz, vásárlói értékelés 
	Letölthető segédanyag, online konzultáció/coaching, online kurzusok, tréningek, workshopok, események, jelentkezés különböző szolgáltatásokra (tanácsadás, konzultáció stb.), felhasználói fiók létrehozása 
	Hírlevél, DM tevékenység, Életiránytű - kérdőív ingyenes segédanyag letöltése 

